
Para solicitar el servicio de asistencias desde el exterior es necesario comunicarse al 
(598 - 2) 9167712. Se deberá anteponer el prefijo correspondiente, por ejemplo: si estás 

en EEUU, el prefijo es "011", por lo que deberás digitar 011 598 2 9167712.

A continuación se puede consultar el listado completo:

País

Alemania
Argentina

00

Austria
Bélgica

00
00

00

00

00

011
00
00
00

00

00
119

011

00
00 / 052

00

00
011

00

00
00

00

00

00
00

00

00
130 + 00 (Telefónica)

00 (France Telecom)
40 (TELE2)

50 (Omnicom)
70 (Le 7 Cegetel)
90 (9 Telecom)

144 + 00 (Telefónica)

009 (Telecom)
007 (ETB/Mundo)

005 (Orbitel)

0014 (Telecom)
0015 (Telefónica)
0021 (Embratel)

0023 (Intelig)
0031 (Telemar)

0010 (Entel)
0011 (AES)

0012 (Teledata)
0013 (Boliviatel)

00
0011

Prefijo Internacional País Prefijo Internacional

0018 (Int Easy)

Bolivia

Brasil

Canada
Camboya

Chile
China

Colombia

Costa Rica

Croacia
Cuba

Chipre
Checa

Dinamarca
Dominicana

Ecuador
Egipto

El Salvador

España
Estados Unidos

Finlandia

Francia

Grecia

Guatemala

Haití
Holanda

Honduras

Bosnia & Herzegovina

Australia

Hong Kong

Hungría
0India

1008Indonesia
Irán

00Irak
00

00

00

00
00

00
00
00
0

00
00

0**0
00

011

00
0

00
8**10

8**10

00

00

00

00
00
00
99

002
001
011

09

882 (Rubicon)

011
001 (KDD)

010 (MYLINE)
0061 (Cable & Wire)

0041 (Japan Telecom)

00
012 (Golden lines)

013 (Barak)
014 (Bezeq)

Irlanda
048Irlanda del Norte

Israel

Italia
Jamaica

Japón

Kuwait
Marruecos

México
Mónaco

Nicaragua
Noruega

Nueva Zelanda
Paraguay

Perú
Polonia

001 (HKCWT)
0080 (Hutchison)
009 (New World)

Portugal

Puerto Rico
Panama

Reino Unido
Rumania

Rusia
Suecia

Sudáfrica
Suiza

Taiwán
Thailandia

Trinidad & Tobago
Turquía
Ucrania

Vaticano
Venezuela
Vietnam

Yugoslavia

Corea del Norte
Corea del Sur 001 y 003

00


